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Почему более 1 000 000 клиентов выбрали 1С-Битрикс?

- 1С-Битрикс является самой современной CMS в России

- Стратегическое развитие проекта (вашего сайта)

- Функциональность

- Нетребователен к ресурсам

- Скорость

- Интеграция с 1С

- Маркетинговые инструменты, встроенные в CMS

- Постоянное обновление и развитие 1С-Битрикс



Последние нововведения 1С-Битрикс:
- Он-лайн чат для сайта (интегрирован с CRM)

- Открытые линии (общение со всеми клиентами из единого бизнес-чата

- CRM-формы (возможность собирать информацию с сайта сразу в CRM)

- Обратный звонок

- BigData: Облако интересов пользователя

- Автокомпозит (ускорение скорости загрузки сайта)



Стратегия продвижения:
- ТОП-10

- Трафик

- Комплексное продвижение

Выбор компании:
- Опыт

- Кейсы

- Отчетность и статистика

- Цена-качество

- Результат



Позиционирование: битва за клиента.
Как выбирают клиенты и почему они уходят.

- Сайт не выглядит «живым»

- Информация на сайте неактуальна

- Не интересная и не полезная информация

- Сайт неудобен и ничего не найти

- Компания не выглядит экспертом

- Сайт долго грузится

- Сайт некорректно отображается на мобильных устройствах



SEO  (Search Engine Optimization) – нынешние 
реалии:

- Поисковые системы меняют правила игры

- Мобайл наступает

- Брендинг организаций и их продуктов

- Нужно увеличивать LTV

- Пользователи теперь не только в Google/Яндекс



Usability – удобство для пользователя

- Как быстро клиент может найти информацию о 

продукте на моем сайте?

- Вся ли информация о продукте есть на этой 

странице?

- Подтверждается ли качество продукции и где 

находится эта информация?

- Подтверждается ли компетентность организации и 

где эта информация находится?

- Я – проектный инженер, какая информация есть для  

меня на сайте?



Особенности современного проектирования 
сайтов: удобство и поведение пользователей.



Сайт  – контент для SEO и контент для 

пользователя.

Опасность: скучный, бесполезный контент!!!

-Ответы на популярные вопросы пользователей

• +30% к доверию

• Подойдет ли мне?

• В чем отличие?

• Можно ли самостоятельно?

• Как долго?



- Гарантии
• +10% к доверию

• Лицензии, сертификаты, награды, партнерство

- Отзывы
• НЕТ фейковым отзывам. Отзывы должны быть подтверждены

• Логотипы для сферы b2b



- Блог
• +30% процентов к доверию

• Статьи экспертов

• Кейсы

- Новости 
• +20% к доверию

• Последние реализованные проекты

• Награды и выставки

• Тренды



- Инфографика
• +20% к доверию
• Быстрое объяснение «как это работает» для тех,

кто в цейтноте

- Интервью
• +20% к доверию



- Видео о вашей компании/продукте

• +20% к доверию пользователей

• Покажите товар/услугу в деле, экономьте

время пользователей

• Видео-отзывы



- Мобильный трафик – модный тренд или реальный 
канал привлечения аудитории?

• Поисковые системы меняют свои алгоритмы

с учетом мобильных устройств

• Рост мобильного трафика

• Что делать



- Когда любовь продает: как работа с отзывами
сокращает расходы на рекламу?

• Лиды, приходящие с сарафанного радио, 

конвертируются на 30% лучше, чем другие лиды

• Обработка негативных отзывов

• Решение проблемы

• «Адвокаты бренда»



- E-mail-маркетинг в три клика

• Сегментация базы данных

• Рассылки

• Триггерные рассылки

• Сервисы рассылки



Задавайте вопросы!!!
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